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Z glowa w chmurze

Idea pracy w chmurze obliczeniowej polega
na korzystaniu z zasobow infrastruktury

i oprogramowania udostepnionych przez
zewnetrznego dostawce. Przetwarzanie
danych w chmurze znajduje coraz wiecej
zwolennikéw wsrod dyrektoréow dziatéw IT
oraz samych uzytkownikow.

Tomasz Lempiriski — Naj-
wazniejszg
zaleta  ko-
rzystania
z chmury ob-
liczeniowej
(ang. cloud
computing)
jest mozli-
wo$¢ dynamicznego dopa-
sowania wykorzystywanego
sprzetu i oprogramowania do
aktualnych potrzeb organiza-
cji, co optymalizuje koszty.

Elastyczne wykorzystanie
zasobéw

W klasycznych rozwiaza-
niach, wprowadzajac aplika-
cj¢ biznesowa do korporadji,
trzeba zapewni¢ jednocze-
$nie odpowiednie serwery,
bazy danych i inne $rodki
techniczne, ktére dostar-
cza wymaganej mocy obli-
czeniowej. Powoduje to, ze
z jednej strony zasoby przez
wickszo$¢ czasu moga po-
zostawa¢ niewykorzystane,
a z drugiej strony mogg, sta¢

si¢ niewystarczajace, co ge-
neruje koszty zwiazane z ich
rozbudowa. W zwiazku
z tym utrzymywanie wla-
snej infrastrukeury informa-
tycznej jest znacznie bardziej
kosztowne i mniej elastyczne
niz korzystanie z rozwiaza-
nia w chmurze. Brak ela-
stycznosci objawia si¢ tym, ze
w chwili zwigkszonego zapo-
trzebowania na moc oblicze-
niowa, np. zwigkszenia liczby
przetwarzanych dokumen-
téw, nie mozna tej mocy od
razu dostarczy¢. Trzeba pocze-
ka¢, az dziat IT rozbuduje in-
frastrukture informatyczna.
Korzystajac z chmury, mozna
plynnie zwicksza¢ lub zmniej-
sza¢ moc obliczeniows i za-
kres wykorzystania sprzetu
oraz oprogramowania.

Optymalizacja kosztéw

W takim modelu nie ma
opfat za licencje lub statych
abonamentéw miesiecznych,
a jedynie miesi¢czna oplata,
ktdrej wysokos¢ zalezna jest

od faktycznego zuzycia za-
sobéw. Dostawcy chmury
stosujg rézne jednostki roz-
liczeniowe mierzace zu-
zycie zasobdéw. Czasami
stosowane s3 ,,punkty”, nali-
czane za wykonywanie ope-
racji zwigkszajacych liczbe
danych. Dzigki temu, jesli
dana aplikacja jest mniej wy-
korzystywana, mozna pono-
si¢ mniejsze opfaty.

Od baz danych po aplikacje
W wielu przypadkach
chmura obliczeniowa kojarzy
si¢ z udostgpnianiem tylko za-
sobéw sprzgtowych oraz sys-
temu operacyjnego i bazy
danych. Tymczasem dla kor-
poragji istotne jest takze
zapewnienie dostgpu do kon-
kretnych rozwigzan bizneso-
wych — calych aplikacji lub
pojedynczych ustug i pro-
ceséw, dostarczanych przez
oprogramowanie w chmu-
rze. Przyktadem mogg by¢ ta-
kie procesy, jak: obieg faktury
kosztowej, ofertowanie, help-
desk lub przetwarzanie re-
klamacji. Oprogramowanie
w chmurze mozna urucha-
mia¢ lub integrowad niezalez-
nie od pozostatych systeméw
informatycznych za pomoca
takich technologii jak web
service. Brak barier poczat-

kowych w postaci optat za
infrastrukture IT i licencje
powoduje, ze koszty urucho-
mienia Nowego oprogramo-
wania s3 znaczaco mniejsze.
Wdrozenie systemu infor-
matycznego moze rozpoczaé
sic w publicznej chmurze
obliczeniowej, aby pézniej
taki prototyp przenies¢ do
chmury prywatnej, gdzie
dane zostaja umieszczone nie
na zewnatrz a wewnatrz kor-
poragji i tworza docelowe, ca-
tosciowe rozwiazanie IT.
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Ergonomia interfejsu

Korzystanie z oprogramowa-
nia w chmurze - z punkeu
widzenia uzytkownika - nie
powinno rézni¢ si¢ od ko-
rzystania z systemow sta-
cjonarnych. Wprawdzie dla
wielu program w chmu-
rze kojarzy si¢ z oprogra-
mowaniem uruchomionym
w przegladarce internetowe;j,
to jednak istniejg takze roz-
wiazania pracujace tak, jak
klasyczne programy. W ta-
kich przypadkach ergono-

mia interfejsu uzytkownika
i predkos¢ dzialania jest taka
sama jak w stacjonarnych
rozwigzaniach.

Istotng korzyscia chmury jest
jej niezawodno$¢. Dostawcy
chmury, utrzymujac dane
wielu podmiotéw, musza do-
starczy¢ znacznie wicksze tech-
niczne $rodki do zapewnienia
bezpieczenistwa i bezawaryjno-
§ci niz jest to mozliwe na po-
ziomie pojedynczej firmy.

Autor jest prezesem zarzqdu
Tenvirk Sp. z 0.0.

Jak zyskac na
operatorze

Michat Ciemiriski — Operatorzy przescigaja si¢

w pozyskiwaniu odbiorcéw, a takze
mnoza zachety dla lojalnych klien-
tow. Wyscig powoduje réwnanie ofert
i state ich wzbogacanie. Po co zatem
zmieniaé operatora? W wielu przy-

i padkach warto podja¢ wysitek, aby
.\J zyska¢ nie tylko tariszy abonament,
A lecz takze wicksza wygode, wyisza ja-

kos¢ i stabilnos¢ ustug oraz lepszy standard obstugi.
Jesli motywem zmiany operatora jest cena, to przede
wszystkim nalezy rzetelnie poréwna¢ oferty ryn-
kowe. Nalezy okresli¢ efektywno$¢ ustugi za dana
ceng, uwzgledniajac wszystkie parametry techniczne,
optaty dodatkowe, zobowigzania lojalnosciowe, itp.
Warto zwréci¢ uwagg, ze korzystanie z wielu ustug

u jednego operatora jest tarisze niz pobieranie ustug
od kilku dostawcéw, np. operatorzy kablowi udzie-
lajq wysokich rabatéw przy dokupowaniu do telewi-
zji telefonu i internetu. Korzystanie z ustug jednego
operatora jest tez wartosciowe z wielu innych powo-
déw: ujednolicone ustugi ze wzgledu na zgodnosé
technologiczna, jeden rachunek, kumulacja stazu
lojalno$ciowego skutkujaca lepsza oferta na kon-
tynuacj¢ ustug oraz na dokupowanie nowych. Podej-
mujac decyzj¢ o zmianie operatora, warto zrozumie¢
wystepujace migdzy nimi réznice technologiczne,
poniewaz ograniczaja one — lub przeciwnie daja
mozliwosci, na jakich najbardziej nam zalezy, np. te-
lewizja tradycyjna, internetowa, internet stacjonarny
i mobilny itp. Obecnie jasne jest, ze operatorzy ka-
blowi, wlasnie dzigki przewadze technologicznej,
maja mozliwos¢ oferowania wszystkich nowocze-
snych ustug dostarczanych drogg szerokopasmowej
transmisji danych cyfrowych.

Autor jest petnomocnikiem zarzqdu w firmie Vectra S.A.

LTE - szybko, coraz szybcie;

LTE, z ang. Long Term Evolution, jest
jednym z najnowoczesniejszych sposobow
przesytania danych droga bezprzewodowal,1
zaimplementowanym w sieciach mobilnych.

Lukasz Kubicki — Jako
pierwsza na $wiecie techno-
logi¢ LTE wdrozyta skandy-
nawska firma TeliaSonera
- juz w grudniu 2009 r.
w Sztokholmie i Oslo zostaly
uruchomione pierwsze na-
dajniki. Nowa technologia
bardzo szybko przyjeta sie
wirdd uzytkownikéw, ponie-
waz pozwalafa na przesytanie
danych z niemozliwymi do
tej pory predkosciami. LTE
pozwalalo pobiera¢ dane
z predkoscig do 100 MB/s
oraz wysylta¢ do 50 MB/s.

Historia LTE w Polsce

W Polsce LTE pojawito
si¢ juz we wrzesniu 2010 r.
Pierwsza firma, ktéra wygrata
przetarg na zharmonizo-
wang czestotliwo$¢ nadawa-
nia 1800 MHz (LTE) jest
Mobyland Sp. z.0.0., w tym

tez momencie w Polsce po-
jawila si¢ pierwsza sie¢ tele-
komunikacyjna obstugujaca
technologi¢ 4G. W grudniu
2010 r. Mobyland podpisat
pierwsza umowg na hurtowa
sprzedaz $wiadczenia ustug
do radiowego szerokopa-
smowego dostepu do inter-
netu. Szczedliwym nabywea
tej ustugi stat si¢ Cyfrowy
Polsat. Cyfrowy Polsat nie
posiadat jednak odpowied-
niej infrastruktury teleko-
munikacyjnej pozwalajacej
wdrozy¢ nowoczesng tech-
nologie LTE. Zmienito si¢
to w potowie 2011 r., kiedy
spotka Spartan Capital Hol-
dings, ktorej whadcicielem
jest Zygmunt Solorz-Zak,
wykupita, za niebagatelna
sume 18 mld zt, 100 proc.
udzialéw spétki Polkom-
tel, w ktérej to sktad wcho-

dzita sie¢ komérkowa Plus
GSM. Drzi¢ki tej transakgji
Cyfrowy Polsat stat si¢ wia-
Scicielem jednej z najwigk-
szych sieci komérkowych
w kraju, co jednoczesnie po-
zwolito na wdrozenie tech-
nologii LTE w istniejaca juz
infrastrukture sieci Plus.

Szybki internet

Dzisiaj nadal preznie roz-
wijajacy si¢ LTE zapewnia
dostgp do szybkiego inter-
netu. Jednakze warunkiem
korzystania z tej technolo-
gii jest znajdowanie si¢ w jej
zasiggu. Oznacza to, ze po-
tencjalny uzytkownik musi
znajdowad si¢ w zasiggu na-
dajnika telekomunikacyj-
nego obstugujacego LTE i to
w odlegtosci nie wigkszej niz
15 km. Niestety, problemy
w korzystaniu z internetu
pojawiaja si¢ rowniez w tzw.
godzinach szczytu, czyli
w momentach, kiedy to jed-
noczes$nie wielu uzytkow-
nikéw znajdujacych si¢ na
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niewielkim obszarze, podla-
cza si¢ do jednego nadajnika.
W takich sytuacjach pojawia
si¢ tzw. przeciazenie nadaj-
nika i jego wydajno$¢ bar-
dzo spada, co uwidaczniajg
bardzo niskie wartosci prze-
pustowosci pobierania oraz
wysytania danych.

Innym mankamentem dla
uzytkownika moze by¢ fake
ograniczenia pobierania da-
nych, tzw. limitéw. Jest to za-
bieg narzucony juz nie przez
technologie, tylko przez sa-
mego ustugodawce.
Niestety, w kraju nadal jest
réwniez wiele miejsc, w kté-
rych dostgp do szeroko-
pasmowego internetu za
pomocg kabla jest niemoz-
liwy. W takich przypadkach
to wiasnie dzieki LTE miesz-
kaficy miejscowosci nie-
posiadajacej infrastruktury
kablowej, moga korzysta¢
z zasobéw, jakie oferuje im
technologia nowej generagji.
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