eProwadzenieBiura.pl - nowa organizacja
pracy kancelarii podatkowej

Firma TENVIRK od kilku lat wspotpracuje z doradcami podatkowymi w zakresie systemow informatycz-
nych usprawniajacych organizacje pracy w kancelariach podatkowych. W tym czasie przeprowadzilismy
wiele wdrozen, przede wszystkim w wiekszych biurach. Wiaénie tam potrzeba wprowadzenia zmian
organizacyjnych dostrzegana jest najszybciej. Réwniez mniejsze biura mogtyby zastosowac podobne
narzedzia informatyczne, jednak z obawy o koszty i komplikacje techniczne zbyt rzadko decyduja sie na

odpowiednie wdrozenia.

W ostatnim okresie na rynku infor-
matycznym glosno jest o tzw. ,,cloud
computing” czyli o ,chmurze oblicze-
niowej”. Postanowili$my skorzystac z tej
nowej mozliwosci technicznej w celu
dostarczenia kancelariom podatkowym
i biurom rachunkowym nowego narze-
dzia organizacji pracy. Uruchomilismy
serwis eProwadzenieBiura.pl. Dzigki
temu mozemy usungc¢ bariery kosztowe
i techniczne, tak aby z programu kom-
puterowego do organizacji kancelarii
moglo skorzystac biuro kazdej wielko-
$ci. Serwis ten stwarza takze mozliwos¢
wyprébowania takiego rozwiazania bez
potrzeby ponoszenia kosztow.

Jak to dziata?

TENVIRK jako dostawca ustugi zapew-
nia calg infrastrukture techniczng. Nie
ma potrzeby zakupu licencji na oprogra-
mowanie oraz serwera. Odpadajg koszty
wdrozenia, aktualizacji i serwisowania
systemu. Wystarczy wejsc na strong in-
ternetowa www.eProwadzenieBiura.pl

i zarejestrowac sig, podajac dane swojego
biura. W tym momencie, po weryfikacji
danych, odsylany jest email z informa-

cjami oraz hastami dostepu. Do pracy
z serwisem nalezy jedynie pobrac i za-
instalowa¢ na dowolnej ilosci kompute-

réw w biurze specjalny program kliencki.
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Wszystkie opisane operacje sg bezplatne.

Po zalogowaniu do programu mozemy
od razu rozpoczaé prace.

We wdrozeniach systeméw infor-
matycznych istotng pozycja kosztowa
sg szkolenia. Réwniez w tym zakresie

koszty moga by¢ zredukowane do zera.
Na stronie serwisu dostepny jest film
instruktazowy, ktéry wyjasnia zasady
dzialania programu. Dzigki filmowi,
wbudowanemu podrecznikowi i pomocy
kontekstowej mozna samemu wyszkolic
sie z obstugi programu.

Jakie sa korzysci?

Zakres funkcjonalny serwisu eProwa-

dzenieBiura.pl to podzbidr najczescie]

wykorzystywanych funkeji oprogramo-
wania , TenvirkMK organizacja kancela-
rii podatkowej”. Funkcjonalnosc ta jest
wynikiem wielu do$wiadczen wdroze-
niowych. Poszczegolne funkcje syste-
mu do organizacji pracy daja wymierne
korzysci czasowe i finansowe w kazdym
biurze. Warto rozwazy¢ kilka z nich:

+ lepsza koordynacja i kontrola zakresu
prac dla ksiegowych oraz kadrowych,
pozwala tymi samymi silami obstugi-
wac wiecej klientow;

¢ ybieranie danych ilo$ciowych i jako-
éciowych na temat pracy ksiggowych
i kadrowych poprawia system mo-
tywacyjny oraz podnosi wydajnosc
pracy;
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+ sygnalizacja przekroczenia ilosci
dokument6w lub pracownikow
u poszczegolnych klientow umozliwia
kontrole optacalnoéci ryczattow oraz
zwiekszanie rentownosci kancelarii;

+ zautomatyzowanie fakturowania,
wprowadzenie e-faktury i wspomaga-
nie windykowania nalezno$ci umozli-
wia poprawe kondycji finansowej;

+ uwzglednienie w fakturowaniu czyn-
noéci dodatkowych wykonywanych
oprécz standardowej obstugi podat-
kowej i kadrowej daje zwigkszenie
przychoddw. Jest to tez czynnik uswia-
damiajacy klientowi zakres wykony-
wanych dla niego prac, co zwigksza
przywigzanie klienta do biura;

* zautomatyzowanie informowania
klientéw o wynikach pracy biura
za pomoca emaili i panelu interne-
towego na stronie WWW, pozwala
osiagnac wieksza satysfakcje klientow
z ustug biura i wyrdznié sie na tle
konkurencji;

¢ zautomatyzowanie przekazywania
zalecen dla klientow i sygnalizaciji
biedow dostrzezonych w dokumen-
tach zapewnia podniesienie bezpie-
czenstwa wspOtpracy z klientem dla
obu stron;

* ewidencjonowanie dokumentoéw i ko-
respondencji z klientami dokumentu-
je przebieg wspolpracy, zmniejszajac
prawdopodobienistwo popelniania
bledow.
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Program odwzorowuje dziatanie ty-
powej kancelarii podatkowej. Moze

on wspotpracowaé z kazdym dotych-
czas stosowanym systemem finansowo-
ksiegowym, importujgc z niego dane.

Aplikacja ewidencjonuje dostarczenie
dokumentow zrodiowych od klienta
w celu wyliczenia podatkéw. Podobnie
rejestrowane sa dane do sporzadzenia
listy plac. Informacje powyzsze mogg
by¢ wprowadzane przez ksiggowych,
kadrowych lub przez samych klientow
za pomoca panelu internetowego.

Program rejestruje przebieg prac
ksiegowych i kadrowych z uzyciem listy
czynnoéci do wykonania. System wypo-
sazono tez w narzedzia diagnostyczne
do zbiorczego przegladu stanu prac dla
klientéw oraz stanu przygotowania dekla-
racji. Narzedzia automatycznie sygnalizu-
ja problemy.
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W kazdej chwili mozliwe jest zapisanie
wykonanych czynnosci dodatkowych
wycenianych wedtug wprowadzonego
cennika. Calo$¢ informacji jest podstawa
do automatycznego przygotowania faktur
dla klientéw. Jest to mozliwe poniewaz
program posiada takze informacje o pa-
rametrach uméw z klientami. Informacje
o wynikach podatkowych i ZUS moga byc¢
przekazywane klientom za pomocg auto-
matycznie przygotowywanych emaili lub
poprzez panel internetowy, uzupelniajacy
strone WWW kancelarii podatkowej.

Specjalnym modutem jest modut
zdarzen i terminarza. Umozliwia on
rejestracje korespondencji z klientami
i urzedami (np. skanowanie listéw pole-
conych). Modut ten pozwala réwniez na
delegowanie zadan i nadzorowanie termi-
nu ich wykonania. Dostgpne jest takze
prowadzenie terminarza dla pracowni-
kéw oraz dla klientoéw np. z terminami

podatkowymi i kadrowymi. Zachecamy
do obejrzenia filmu na stronie www.
eProwadzenieBiura.pl, ktéry pokazuje
dzialanie systemu.
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Uzywanie serwisu rozliczane jest w sys-
temie PREPAID. Kazde biuro, ktore
zarejestruje sie w serwisie otrzymuje na
starcie 400 punktow. Niektére operacje,
jak dopisanie nowego klienta, zalozenie
teczki podatkowej dla klienta na dany
miesigc lub utworzenie faktury, powo-
duja odjecie okreslonej ilosci punktow.
Szczegotowe zasady dostepne sg w re-
gulaminie na stronie www.eProwadze-
nieBiura.pl. Po wyczerpaniu punktow
mozliwe jest dotadowanie konta punk-
towego i kontynuowanie pracy. Przewi-
dziano takze tatwg droge migracji da-
nych z systemu w ,,chmurze” do systemu
stacjonarnego instalowanego na miejscu
w kancelarii. Dzigki temu serwis ePro-
wadzenieBiura.pl mozna wykorzystac
jako poligon do$wiadczalny i prawie cat-
kowicie zredukowa¢ koszty wdrozenia
i szkolen. Po zapoznaniu si¢ z serwisem,
dane wprowadzone do niego i konfigu-
racja moga by¢ bezposrednio przenie-
sione do systemu ,TenvirkMK organi-
zacja kancelarii podatkowej”. System
ten mozna zakupi¢ w wersji START dla
mniejszych biur lub ENTERPRISE dla
duzych kancelarii.

eProwadzenieBiura.pl jest serwi-
sem nowej generacji. Usuwa wszystkie
przeszkody techniczne i finansowe, ktore
utrudnialy zapoznanie si¢ z systemem do
organizacji pracy kancelarii podatkowej.

Czy znajdg zatem Panstwo troche
czasu, aby zapoznac si¢ z opisywanym
serwisem dajacym mozliwos¢ zwiek-
szenia przychoddéw kancelarii i bezpie-
czenstwa jej prowadzenia? f
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