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Tytut:

Model SaaS - cloud computing kojarzy sie z aplikacjg w przeglagdarce internetowej i abonamentem —
czy serwis eOfertowanie.pl jest wygodniejszym rozwigzaniem dla klientow?

Wstep:

TENVIRK uruchomit serwis eOfertowanie.pl dziatajgcy w ,chmurze obliczeniowej” w modelu Saas$ -
cloud computing. To pierwszy z catej serii serwisdw reprezentujgcych inne podejscie do
udostepniania aplikacji jako ustugi.

Technologia

Wiekszo$¢ dostepnych na rynku rozwigzan w modelu SaaS (,,Software as a Service” czyli
oprogramowanie jako ustuga) jest dostarczanych za pomocg przegladarek internetowych.
Tymczasem TENVIRK wybrat inng droge. Serwis eOfertowanie.pl wykorzystuje wtasng aplikacje
kliencka, ktdrg instalujemy na lokalnym komputerze. Raz zainstalowana aplikacja moze stuzyé do
uruchamiania kolejnych serwiséw w ,,chmurze” jakie wprowadza TENVIRK. Z oprogramowaniem
umieszczonym w ,chmurze” pracujemy tak jak ze zwyktym programem biurowym, nie zmieniajac
przyzwyczajen. Dzieki temu o rozwigzaniu SaaS moga pomyslec klienci, ktdrzy w ogdle nie brali takich
rozwigzan pod uwage. Mechanizm automatycznych aktualizacji zapewnia bezobstugowe
serwisowanie. Aplikacja zainstalowana lokalnie jest szybsza niz strona internetowa i w odréznieniu od
przegladarki internetowej pozwala udostepnié niezbedne dane biznesowe takze offline.

Czy to oznacza, ze z aplikacjg w ,,chmurze” nie mozna juz pracowac przez przegladarke internetowg?
Oczywiscie mozna! Natomiast przegladarka internetowa uzywana jest w tych scenariuszach, kiedy
trzeba udostepnié klientom firmy bardzo prosty interfejs uzytkownika niewymagajacy nauki.
Przyktadem jest mozliwos$¢ sktadania zamdwien. Prace przez przegladarke internetowg zapewniono
takze dla smartfondw i tabletéw. Aplikacja internetowa serwisu eOfertowanie.pl w urzadzeniach
mobilnych jest odpowiednio zoptymalizowana do rozdzielczosci ekranu i dotykowego interfejsu.

Kolejng nowoscig jest mozliwos¢ przeksztatcenie ,,chmury” publicznej w prywatng z zachowaniem
systemu PREPAID. Mozna takze migrowac dane z ,,chmury” do aplikacji TenvirkMK tgczacej zalety
,chmury” i aplikacji lokalnej. Dzieki takiej Sciezce klient wybierajgcy rozwigzanie w modelu SaaS moze
w kazdej chwili ptynnie przej$é na alternatywne rozwigzania stacjonarne.



Model biznesowy

Jednym z podstawowych zatozen cloud computing jest minimalizacja kosztéw utrzymania systemu
oraz mozliwos$¢ dostarczania na zgdanie uzytkownika wiekszej mocy obliczeniowej, zasobéw lub
funkcjonalnosci. Tradycyjny system abonamentowy rozliczania uzytkowania serwisu z gory zaktada
wyznaczenie okre$lonej liczby uzytkownikdw i zakresu modutowego aplikacji. Stoi to w sprzecznosci z
tymi zatozeniami. Dlatego TENVIRK oprdcz rozliczerr abonamentowych zaproponowat takze
rozliczenia punktowe PREPAID. Dzieki takiemu rozwigzaniu mozna tworzy¢ w ,,chmurze” duze
instalacje wielostanowiskowe, bez potrzeby optacania statego abonamentu miesiecznego od
stanowiska. Ptacimy jedynie za faktycznie wykorzystane zasoby w czasie tworzenia nowych
dokumentéw. Stanowi to $wietny przykfad realizacji idei dostarczania zasobdw umieszczonych w
,chmurze” na zadanie - tylko wtedy, kiedy sg potrzebne i wykorzystywane przez firme.

Funkcjonalnos¢

Serwis eOfertowanie.pl jest rozwigzaniem typu CRM, w ktérym gtdwny nacisk potozono na
mechanizmy ofertowania i integracji z innymi systemami. Za pomocg serwisu mozna utatwic i
zautomatyzowac przygotowywania ofert. W serwisie dostepnych jest kilkadziesigt gotowych wzoréw
wygladu ofert handlowych. Dzieki dodatkowym narzedziom graficznym mozna opracowad wtasne
szablony, zgodne z wzorami stosowanymi w firmie. Oprdcz tworzenia ofert, serwis umozliwia takze
ewidencje procesu sprzedazy przez wprowadzanie zamoéwien, faktur i prowadzenie uproszczonych
rozrachunkow. Serwis posiada takze narzedzia CRM w postaci tzw. ,modutu zdarzen”. Narzedzia te
pozwalajg zarejestrowacd zapytania klientdw, przebieg rozmdw na temat ofert oraz zorganizowad
prace grupowa zwigzang z ofertowaniem. Serwis wyposazono takze w importy danych i narzedzia
Web Service do integracji z systemami sprzedazowo-magazynowymi lub FK. Catos¢ dopetniajg
raporty i analizy danych pozwalajace $ledzi¢ wyniki pracy handlowcéw.

Gdzie?

e Na stronie www.eofertowanie.pl mozna uzyskaé bezptatny dostep do serwisu.

e Informacje o TENVIRK Sp. z 0.0. mozna uzyskac na stronie www.tenvirk.pl.


http://www.eofertowanie.pl/
http://www.tenvirk.pl/

